
 

 

 

 

 

 

 

 

  

レッスンのネットキャンセル方法 

マイページからのキャンセル 

マイページの 

『予約確認・キャンセル』をクリック 

キャンセルしたいレッスンをクリック 

『予約をキャンセル』をクリック 



 

 

 

  

とちぎ健康づくりセンター 

『はい』をクリックすると 

キャンセル完了！ 

登録アドレスに 

キャンセル完了メールが届くので 

ご確認ください。 



  

メールからのキャンセル 

予約メールの下部にある 

キャンセルのリンクをクリック 

『はい』をクリックすると 

キャンセル完了！ 

キャンセル完了メールが届くので 

ご確認ください。 



 

 

 

とちぎ健康づくりセンター 

マイページ・メールでのネットキャンセルは 

レッスン前日 17時までです。 
それ以降のキャンセルはお電話でお願いいたします。 

028-623-5566 

火～土曜日（祝日及び休業日を除く）９：００～１７：００ 

 

事前キャンセルのお願い 

現在、レッスン直前のキャンセル、 

連絡なしの無断キャンセルの方が多く、 

予約が取りづらい状況が続いております。 

 

1人でも多くの方がご参加いただけるよう 

ご都合が分かり次第、なるべく早いキャンセル・ご連絡の

ご協力をお願いいたします。 


